
ZAŁĄCZNIK NR 2 – FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
 
HerbaCan s.r.o. 
Ceska Metuje 91 
549 56 Ceska Metuje 
Ceska Republika 
 
Telefon: +420 602108267 
E-mail: info@herbacan.cz 

 

Niniejszym oświadczam, że odstępuję od Umowy: 
 
Data zawarcia Umowy: 
Imię i nazwisko: 
Adres: 
Adres e-mail: 
Specyfikacja towaru, którego dotyczy Umowa: 
Sposób zwrotu otrzymanych środków pieniężnych lub podanie numeru rachunku bankowego: 
 
 
 
Jeżeli Kupujący jest konsumentem, ma prawo – w przypadku gdy zamówił towar za 
pośrednictwem e-sklepu spółki HerbaCan s.r.o. (dalej w treści tylko „Spółka”) lub za 
pośrednictwem innego środka porozumiewania się na odległość – odstąpić od już zawartej 
umowy sprzedaży w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy, a w przypadku, gdy chodzi o 
zakup towaru, 14 dni od jego odebrania (na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach 
konsumenta). 
 
W przypadku umowy, której przedmiotem jest kilka sztuk towaru lub dostarczenie kilku części 
towaru, termin ten biegnie dopiero od dnia dostarczenia ostatniej sztuki lub ostatniej części 
towaru, a w przypadku umowy, na podstawie której towar ma być dostarczany regularnie i 
wielokrotnie, od dnia dostarczenia pierwszej dostawy. 
 
Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy Kupujący składa Spółce pisemnie na adres siedziby 
Spółki lub elektronicznie na adres e-mail wskazany w formularzu wzorcowym. 

 
Jeżeli Kupujący będący konsumentem odstępuje od umowy sprzedaży, Spółka prześle lub 
przekaże mu bez zbędnej zwłoki, najpóźniej w terminie 14 dni od odstąpienia od umowy 
sprzedaży, zwrot otrzymanych środków pieniężnych (w tym cenę zapłaconą za dostarczony 
towar), w tym także koszty dostarczenia, które Spółka otrzymała od Kupującego na podstawie 
umowy sprzedaży, w ten sam sposób. 

 



Jeżeli Kupujący wybrał inny niż najtańszy sposób dostarczenia towaru oferowany przez Spółkę, 
Spółka zwróci koszty dostarczenia towaru jedynie do wysokości odpowiadającej najtańszemu 
oferowanemu sposobowi dostarczenia. 

 
Spółka nie jest zobowiązana do zwrotu otrzymanych środków pieniężnych Kupującemu przed 
otrzymaniem z powrotem towaru albo przed przedstawieniem przez Kupującego dowodu o 
odesłaniu towaru do Spółki. 

 
Kupujący jest zobowiązany zwrócić towar Spółce bez zbędnej zwłoki, nie później niż w terminie 
14 dni od dnia odstąpienia od umowy sprzedaży. 

 
Data: 
 
Podpis: 
 


